


• Definizione del linguaggio: servizio di 
URGENZA e EMERGENZA

• Cosa sapere e cosa fare
• Confronti su temi tecnici e pratici
• Guida sicura e in sicurezza

Obiettivi



Protocollo formativo Urgenza

Guida mezzi di soccorso in URGENZA

PRESENTAZIONE DEL CORSO (1 ora) INTRODUZIONE
• Descrizione del Percorso Formativo
• L’autista dei mezzi di soccorso

NORMATIVA (3 ore)
RESPONSABILITA' GIURIDICHE

• Civile

• Penale
• Amministrativa

ASSICURAZIONE OBBLIGATORIA • Responsabilità civile auto
CODICE DELLA STRADA • Estratto ad uso specifico per gli autisti dei mezzi di soccorso

RUOLO FUNZIONI E COMPORTAMENTO 
(3 ore)

MANSIONI DELL’AUTISTA

• Ingresso in turno
• Allertamento
• Partenza
• Ripristino dell’automezzo 

LA GUIDA IN SERVIZIO DI TRASPORTO SANITARIO 
DI BASE

• La tecnica di guida
• Comportamento da tenere e far tenere durante la guida
• La sicurezza del paziente e dell’equipaggio durante il trasporto di urgenza
• Fattori esterni

COMUNICAZIONI RADIO • Cenni sulle comunicazioni radio

LA SICUREZZA (3 ore)

NOZIONI COMPLEMENTARI DI SICUREZZA DELLA 
CIRCOLAZIONE STRADALE

• Posizionamento del mezzo di soccorso
• L’aderenza
• L’arresto di un veicolo
• La distanza di sicurezza
• Dispositivi attivi e passivi di protezione di un veicolo

ANALISI DEL RISCHIO E GESTIONE DELLA SCENA 
DELL’EVENTO

• Indicazione per una corretta analisi del rischio e gestione della scena dell’evento
• Etichette e pannelli di pericolo
• Collaborazione ed approccio ad altri mezzi di soccorso

TRASPORTO DISABILI IN SICUREZZA • Indicazione per un corretto uso dei sistemi di trattenuta anche sui mezzi per trasporto disabili



10 ORE:
• Prove pratiche di posizionamento alla guida
• Prove di viaggio su strada
• Tirocinio alla guida su servizi di urgenza sotto 

la supervisione di un Volontario esperto, già 
in possesso di attestazione alla guida in 
EMERGENZA da almeno 2 anni indicato 
dall’associazione d’appartenenza o formatore 
in ambito di guida di mezzi di soccorso.

Protocollo formativo Urgenza

Su strada



Protocollo formativo Emergenza

Lezioni frontali in aula

RUOLO FUNZIONI E COMPORTAMENTO (6 ore)

MANSIONI DELL’AUTISTA
• L’autista nelle squadre d’emergenza

• Conservazione stato dei luoghi con particolare attenzione alla scena del crimine

CENNI DI FISIOPATOLOGIA DEL TRASPORTO 
SANITARIO IN AMBULANZA

• Vibrazioni – Rumore – Temperatura 

• Cinetosi 

• Effetti gravitazionali 

EQUIPAGGIAMENTO SUI VEICOLI D’EMERGENZA • La normativa vigente

LA GUIDA DEGLI AUTOVEICOLI DI SOCCORSO (4 ore) L’AUTOVEICOLO DI SOCCORSO

• Tecniche di guida dell’autoveicolo di soccorso

• Corretto posizionamento dell’automezzo

• Il sistema di comunicazione con la Centrale Operativa di Soccorso Sanitario

SITUAZIONI PARTICOLARI (2 ore) COLLABORAZIONE CON ALTRI ENTI
• Servizi con VV.FF, PS, CC ed altri enti

• Approccio all’elisoccorso



Protocollo formativo Emergenza

18 ORE:
• Prove pratiche di posizionamento alla guida
• Prove di viaggio su strada
• Tirocinio alla guida su servizi di emergenza sotto la 

supervisione di un Volontario esperto, già in 
possesso di attestazione alla guida in EMERGENZA 
da almeno 2 anni indicato dall’associazione 
d’appartenenza o formatore in ambito di guida di 
mezzi di soccorso.

Su strada



• Verifica di guida di un automezzo 
all’interno di un percorso organizzato

Verifica

Su strada

• Test scritto (superato con l’80% 
delle risposte corrette)

• Correzione e dibattito del test

In aula

Modalità di verifica



DOMANDE?


